
BüroWARE® einfach zu bedienen und zu erlernen ist. 

Sie übersichtliche Darstellungen aller Informationen finden.

Sie Daten flexibel auswerten können – ganz nach Ihren Anforderungen.

Sie einen Partner in Ihrer Nähe haben, der gerne für Lösungen zur Verfügung steht. 

Sie von einer Branchenlösung inklusive Finanzbuchhaltung profitieren.

Freunberger BüroWARE® genau an Ihre Bedürfnisse anpasst …

				  

Offizieller Vertriebspartner von

Mit BüroWARE® von Freunberger macht die Arbeit mehr Spaß, weil…
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»BüroWARE® ist einfach die beste Lösung, wenn ich als Kleinunternehmer 
oder Mittelständler meine Kunden, meine Waren und meine Buchhaltung 
sauber verwalten möchte. Mit BüroWARE® habe ich benutzerfreundlich 
alle relevanten Daten am Bildschirm und immer den Überblick in meinem 
Unternehmen.«

BüroWARE®    Das einfache und übersichtliche ERP-System

Die kaufmännische Software BüroWARE® erfüllt optimal 
Ihre betrieblichen Anforderungen. Ob EPU, Klein- oder 
Mittelständisches Unternehmen – Sie können ganz nach 
Ihren Bedürfnissen aus drei verschiedenen Software-
Paketen wählen: BüroWARE® basic, BüroWARE® medium und 
BüroWARE® premium. Der Unterschied? Mit steigendem 
Umfang steigen natürlich auch Ihre Möglichkeiten und 
Funktionen. 

Für Ihr Unternehmen stehen folgende Module von 
BüroWARE® zur Verfügung:

■■ Warenwirtschaft & Kassa
■■ Finanzbuchhaltung
■■ Anlagenbuchhaltung
■■ Customer Relationship Management
■■ Kostenrechnung
■■ Produktionsplanung
■■ Spezielle Branchenlösungen und
■■ Zusatzprodukte, wie PDF-Mailer, Webshop-Anbindung, 

Bankomat-Anbindung, Infozoom-Anbindung …

BüroWARE® ist eine Marke des deutsch-österreichischen 
Unternehmens SoftENGINE GmbH. Seit 1993 entwickelt 
SoftENGINE GmbH kaufmännische Software für alle 
Anforderungen des modernen Büro-Managements.  

SoftENGINE GmbH vertreibt die Software BüroWARE® 
über regionale Händler in Deutschland und Österreich. 
Diese Händler sind  Spezialisten in Sachen Technologie, 
Umsetzung und Service. Als solche stehen sie ihren 
Kunden vor, während und auch nach der erfolgreichen 
Einführung von BüroWARE® zur Seite. 

Kaufmännische Software, die Sie begeistert!

Freunberger    Der persönliche Partner für Ihre ERP-Lösung
Lösung, Umsetzung, Schulung und Wartung aus einer Hand

Freunberger wurde 2002 von Ing. Bernhard Freunberger im niederösterreichischen 
Purgstall an der Erlauf (Bezirk Scheibbs) gegründet. 
Als jahrelanger Vertriebspartner der SoftENGINE GmbH kennt er die Vorteile von 
BüroWARE®  und weiß, warum er darauf setzt. 

Das können Sie von Freunberger erwarten:
■■ Optimale Umsetzung, damit Ihre Software genau das kann, was Sie brauchen
■■ Installation und technische Anpassung an Ihren Betrieb
■■ Einschulung vor Ort, damit Sie schnellstmöglich losstarten können
■■ Anbindung an bestehende Systeme (BMD, RZL, Datev, Klinger,…) 
■■ Eine Spezialität: Das Ablösen von unzähligen Excel-Listen
■■ Ihr individuelles Benutzerhandbuch – darauf sind wir besonders stolz

Ing. Bernhard Freunberger 

Ihr Vertriebspartner & Fachmann



Weitere Informationen, Screenshots und Präsentationen finden Sie unter www.freunberger.com
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Die Kundenübersicht        Alle(s) fest im Griff
Ihre Kunden stehen bei BüroWARE® im Mittelpunkt

Übersichtliche Auswahl der gewünschten 
Kategorien in Adressgruppierungen

CRM-Funktionen: Alle Korrespondenzen und 
Detailansichten Ihrer Kunden (Adressakte, 
Gesprächsnotizen, E-Mails, Besuchsberichte u.v.m.)

Übersichtliche Kundentabelle mit allen Daten, die 
Sie benötigen
 
Ihren Ansprechpartner können Sie bequem 
kontaktieren – dank der Kontaktdaten im Extrafeld

Belege bequem bearbeiten oder den Warenkorb 
einsehen? Mit der Belegbearbeitung direkt aus der 
Adresstabelle ist das kinderleicht.

Blitzschnelle Volltext-Suche innerhalb Ihrer Kunden

Durch die bedienungsfreundliche Handhabung 
können Sie Kundendaten schnell einsehen und 
aus Ihren Auswertungen und Statistiken im MIS 
(Management Informations System) die eigenen 
Schlüsse ziehen.

Perspektivenwechsel? Mit nur einem Klick sehen Sie 
Ihre Kunden im handlichen Visitenkartenformat.
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WARENWIRTSCHAFT
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Die Artikelübersicht      Voller Durchblick
Selbst bei großem Sortiment den Überblick behalten

1

1 In der Warengruppenübersicht finden Sie schnell, 
was Sie suchen.

Alle Artikel gelistet, inklusive Bild, Spezifikation und 
verschiedener Preisebenen

Die praktische Lagerübersicht je Lager
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Hier finden Sie Platz für eine ausführliche 
Produktbeschreibung und Marketingtexte. 

Mit der Volltext-Suche finden Sie bestimmt jeden 
Artikel.

Nur ein Klick und Sie sehen alle Statistiken eines 
Artikels im MIS (Management Informations System).
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WARENWIRTSCHAFT
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Die Belegübersicht      Gut sortiert           

1 Belegübersicht je Art mit bis zu 100 definierbaren 
Untergruppen

Belegtabelle mit übersichtlicher Anzeige aller 
gewünschten Infos der tatsächlich offenen Belege

Positionsanzeige des Belegs und aller Daten in der 
Schnellanzeige

Die History des Belegs erleichtert Ihnen die 
Nachverfolgung.

Blitzschnell können Sie Belege delegieren.

3
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Alle Belegarten jederzeit griffbereit und nachvollziehbar

»Dank der praktischen Übersicht sparen Sie 
enorm viel Zeit bei der Auswahl der Belegart, bei 
der Suche nach einem Beleg und in der täglichen 
Anwendung.«

Weitere nützliche Funktionen:
Das Kommissioniersystem untersucht, ob Aufträge 
lieferbar sind und löst die Lieferung aus 
Das Bestellsystem für optimale Lagerstandsführung
Webshop-Anbindung
Versand per PDF-Mailer
…
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Die Kassa      Korrekte Rechnung

Wählen Sie in der Kassa bequem Ihre Artikel aus der 
Warenwirtschaft. 
Die übersichtliche Oberfläche gibt Ihnen Aufschluss 
über den Kassenplatz, die Bedienung und wichtige 
Informationen zum Kunden. 

■■ Leicht zu erlernen
■■ Für Barcode-Scanner geeignet
■■ Bankomat oder Kreditkarte
■■ Gutscheine verwalten
■■ Individuelle Kassenauswertung

Multifunktional und übersichtlich für den Einsatz am Kassapult

KASSA

»Mit dem Kassen-Modul von BüroWARE® haben 
Sie eine schnelle, korrekte und nachvollziehbare 
Rechnung – für Sie und Ihre Kunden.«



Weitere Informationen, Screenshots und Präsentationen finden Sie unter www.freunberger.com
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Die Finanzbuchhaltung    Perfekt gebucht

Die praktische automatische Buchungserkennung 
(z.B. Kreditorenbeleg) 

Stete Hilfe erleichtert Ihnen die Einarbeitung und 
tägliche Arbeit. Außerdem gibt die Hilfe Antwort auf 
Spezialfunktionen

Permanente Saldenkontrolle

1
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Vernetzter, schneller, sicherer & praktischer buchen

FINANZBUCHHALTUNG

4

4 Frei definierbare Buchungsstapel erleichtern das 
tägliche Buchen. Gut sortiert und übersichtlich 
finden Sie alle Belegordner in der Baumauswahl und 
sparen so Zeit beim Buchen. 
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Zahlungsverkehr, Mahnwesen & OP-Verwaltung    Alles erledigt

2

1

3

4

Rasches Arbeiten, präzise Kontrolle – das Herzstück, um Zeit sinnvoll zu nutzen

FINANZBUCHHALTUNG

Die OP-Verwaltung erleichtert Ihnen die Bearbeitung 
enorm. Offene Posten bearbeiten, ausziffern und ausbuchen 
ist damit rasch und einfach erledigt.

Durch die Integration von Warenwirtschaft und 
Zahlungsverkehr wird die „manuelle Buchungsarbeit“ 
für Kassa, Umbuchungen und diverse Buchungsvorgänge 
auf ein Minimum reduziert. Nutzen Sie diese hilfreichen 
Werkzeuge und sparen Sie eine Menge Zeit! 
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Komfortables Mahnwesen mit bis zu acht 
Mahnstufen und umfangreichen Texten

Integrierte CRM-Funktionen wie Nachrufen, E-Mail 
und vieles mehr

Direkte Bearbeitung der offenen Posten möglich

Zinsen und Gebühren können Sie frei definieren 
und können als OP übernommen werden.

4



Weitere Informationen, Screenshots und Präsentationen finden Sie unter www.freunberger.com
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Listenausdrucke & Steuercenter    Streng, aber gerecht

Im Steuercenter finden Sie direkte Anbindung an Ihr 
Finanzamt. So können Sie die Umsatzsteuer bequem 
bekanntgeben, abführen oder Ihre Zusammenfassende 
Meldung aufgeben. 

So kommt jeder sicher, rechtzeitig und einfach zu seinen Informationen

Ganz einfach können Sie umfangreiche Listenausdrucke 
ansehen, drucken oder in Papierform archivieren. 

»Auf den praktischen Listenausdrucken finden 
Sie die wichtigsten Unternehmenskennzahlen 
auf einem Blick.«
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Adressakte    Der Kunde ist König

1 Praktische Übersicht über alle Korrespondenzen 
und Daten

Detailvoransicht mit umfangreichen Informationen 2

1

2

Alle Details zu jedem Kunden in wenigen Sekunden

CRM

»Die Adressakte spart das langwierige Suchen 
nach Aufzeichnungen. Hier sind die Daten zu 
allen Adressen kompakt gesammelt.« 



Weitere Informationen, Screenshots und Präsentationen finden Sie unter www.freunberger.com
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Gesprächsnotiz & Besuchsbericht    Schon notiert!

1 Aufzeichnung der Gesprächsdauer zur korrekten 
Abrechnung

Legen Sie noch während des Gesprächs eine Notiz 
an und schon sind alle Details gespeichert!

Hier können Sie bequem die History der bisherigen 
Gespräche zurückverfolgen und Zeit sparen.

In nur einem Schritt sehen Sie im MIS die Statistik zur 
Adresse.

Stammdaten des Gegenübers gleich bearbeiten 

CRM-Funktionen wie Terminvereinbarung oder 
E-Mail-Versand einfach aufrufen
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Der Besuchsbericht ist Ihr Protokoll. Notieren Sie Besuche, 
vermerken Sie die Teilnehmer und sorgen Sie so für eine 
ordnungsgemäße Dokumentation. 

Die kleinen Helferlein für optimalen Kundenservice
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iDesk & E-Mail    Aufgaben und Kommunikation verwalten

Mit dem iDesk im CRM-Modul haben Sie den vollen 
Überblick. Ganz nach Belieben können Sie jene Fenster 
auswählen, die Sie am häufigsten brauchen: Aufgaben 
des Tages, Termine, E-Mails, Zahlen und Statistiken, die 
Geburtstage Ihrer Kollegen oder Kunden, genauso wie 
Firmen interne Ausschreibungen am Schwarzen Brett 
und vieles mehr.  

Natürlich können Sie die Fenstergröße selbst bestimmen 
und zur besseren Übersicht einzelne Fenster ausrollen oder 
einfahren. 

Ein schlauer Schummelzettel und ein intelligentes Mailprogramm für jeden Tag

CRM

iDesk ist mit allen anderen Modulen verknüpft. Wenn 
Sie also auf eine Aufgabe klicken, gelangen Sie direkt zum 
jeweiligen Eingabefeld. Das spart Zeit und Mühen!

1 Das intelligente E-Mail-Programm von BüroWARE® 
erkennt Ihre Kontakte automatisch. Außerdem 
können Sie bequem vom E-Mail aus alle 
Informationen zur Adresse aufrufen – sogar 
Statistik-Werte. Das spart wiederum Zeit und bietet 
einen enormen Mehrwert zu herkömmlichen Mail-
Programmen. 

1
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Terminübersicht    Alles vorbereitet

Die Terminübersicht bzw. der Kalender von BüroWARE® 
wird den Anforderungen im modernen Büroalltag mit 
Leichtigkeit gerecht. Verschiedene Ansichten gewährleisten 
einen ersten Überblick genauso wie Details zu den 
einzelnen Terminen. 

Exakte Planung, klare Einteilung und gelungene Geschäftstreffen

»Dank der Terminübersicht weiß man immer, wann welcher 
Kollege oder welche Kollegin Termine vorgesehen hat. Das hilft 
bei der Planung und man kann Anrufern eine genaue Auskunft 
geben.«  

Ziehen Sie Termine einfach per Mausklick auf und definieren 
Sie Teilnehmer, Uhrzeit, Ort, voraussichtliche Dauer, Details 
zu den Gesprächspartnern und vieles mehr. 

Natürlich können Sie auch hier alle zum Termin 
gehörigen Aufgaben bequem erledigen: E-Mail, Anrufe, 
Besuchsberichte erstellen,…



Der Partner in Ihrer Nähe             Ing. Bernhard Freunberger I 0664/392 29 36 I www.freunberger.com I Mariazellerstraße 27 I A-3251 Purgstall                   

Das XML-Center    Starke Aussagen auf einem Klick

1 Diese Auswertungstools funktionieren ähnlich wie 
Excel, bieten aber zahlreiche Vorteile…

Sie entscheiden, wie Ihre Zahlen dargestellt werden: 
tabellarisch (siehe oben), oder in übersichtlichen 
Grafiken (rechts)

2

1

2

Rechts oben: In der Artikelübersicht des MIS können Sie für 
jeden Artikel präzise Auswertungen vornehmen. 
Einkaufsmenge, Ausgang, Umsatz und Roherlös sehen 
Sie optimal aufbereitet. Der Jahresvergleich bietet 
zusätzlich wertvolle Kennzahlen auf einem Blick.

Rechts unten: Die Kundenübersicht im MIS gibt Aufschluss 
über Umfang und Häufigkeit der Käufe. Für jeden einzelnen 
Ihrer Kunden können Sie diese Auswertung vornehmen. 
Verschiedene Darstellungsformen, unterschiedliche 
Zeiträume und natürlich verschiedene wirtschaftliche 
Kennzahlen sind nur einige der möglichen Kriterien…

Auswertungen & Statistiken Ihrer Kennzahlen 

MIS
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Charts    Bilder sagen mehr als Worte
Alle relevanten Zahlen optisch aufbereitet



Ing. Bernhard Freunberger
Mariazellerstraße 27
A-3251 Purgstall a. d. Erlauf

www.freunberger.com
bernhard@freunberger.com
Mobil: +43 (0)664 39 22 936

P&R Kommunikationsberatung und Mediengestaltung OG – www.pundr.at Alle Namen und Adressdaten sind frei erfunden. Jegliche Ähnlichkeit mit lebenden oder realen Personen wäre rein zufällig.


